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Informe Definitivo

Expediente: 1086
Titulo: Grado en Farmacia
Centro: Facultad de Ciencias Biosanitarias (GRADOS)

Universidad: Universidad Francisco de Vitoria

INFORMACION PUBLICA

Valoraciéon Final

La adaptacion de los titulos universitarios oficiales al Espacio Europeo de Educacion Superior ha
implicado, ademas de un cambio en la estructura y en el modelo de ensefianza-aprendizaje, la
necesidad de adoptar, por parte de las Universidades, controles internos y externos de calidad para la
implantacion y desarrollo de sus titulos. Estos controles siguen directrices europeas recogidas en el
documento Criterios y Estandares Europeos (European Standards and Guidelines), han sido
incorporados a la normativa universitaria nacional y son llevados a cabo por las distintas Comunidades
Auténomas. En este caso es la Fundacion para el Conocimiento Madrimasd quien lleva a cabo el
proceso de seguimiento de la implantacion de los titulos de las universidades madrilefias y que por
tanto da sentido al presente informe.

Uno de los compromisos esenciales que las universidades adquieren en el momento de la implantacién
de un titulo oficial es garantizar el caracter publico de aquella informacion que se considera esencial
para el conocimiento y toma de decisiones de los estudiantes y de la sociedad en general. Dicha
informacion debe estar actualizada, ser objetiva y debe contener las caracteristicas mas relevantes de
la Memoria de verificacion del titulo, asi como el despliegue operativo del plan de estudios en cada
curso.

De acuerdo con los requisitos arriba enunciados, se ha llevado a cabo la evaluacion de la informacion
publica disponible del titulo Grado en Farmacia de la Universidad Francisco de Vitoria.

El presente informe se ha realizado a partir de la informacién disponible en la pagina web
proporcionada en el momento de realizar el proceso de evaluacion, por lo que cualquier modificacion
llevada a cabo con posterioridad no ha sido considerada.

Descripcién del titulo

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Denominacién del titulo

- Centro, Departamento o Instituto responsable

- Centros en los que se imparte el titulo - Adecuada informacion en la ficha. Se recomienda un enlace
al Centro en el que se imparte, la Facultad de Ciencias Biosanitarias, desde la pagina inicial.
- Curso académico en el que se implanté

- Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial. a distancia)

- N° total créditos ECTS

- N° minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo

- Idiomas en los que se imparte

- Normas de permanencia - Disponible en la solapa de "calidad y mejora del titulo".
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|Competencias

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Competencias transversales y especificas a adquirir durante los estudios - Desplegable desde la
solapa Plan de estudios. Se valora positivamente la informacion bien estructurada, clara y accesible.

Respecto a INADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Profesiones reguladas para las que capacita, en su caso - No se informa directamente al respecto en
la pagina Web. Se recomienda hacer mencién al respecto.

Acceso y admision

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Informacién dirigida al estudiante de nuevo ingreso - Se valora positivamente la informacién bien
estructurada, clara y accesible para el estudiante de nuevo ingreso.

- Vias y requisitos de acceso (GRADOS) - Acorde y facilmente accesible en el desplegable "acceso y
admision”. No obstante la informacién es genérica respecto a la especificacion de la Memoria con la
modificacién correspondiente al criterio 4.

- Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas - Acorde, disponible en la solapa de "acceso y
admision”, 50 por curso.

- Pruebas de acceso especiales, en su caso - No contempla, y se informa en la solapa desplegable de
"acceso y admisién".

- Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso

- Cursos de adaptacioén (plan curricular y condiciones de acceso) - Se observa mencién a esta
informacion, en la solapa "calidad y mejora".

- Mecanismos de informacion y orientacién para estudiantes matriculados - Informacion clara, extensa
y bien organizada.

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Plazos de preinscripcion - La informacién es muy genérica, y solo se concreta en lo referido a
"PRUEBAS DE ADMISION PARA EL CURSO 2014-2015".

- Periodo y requisitos para formalizar la matricula - No se observa informacion al respecto que pueda
informar a futuros estudiantes, Unicamente existe informacién concreta sobre "PRUEBAS DE
ADMISION PARA EL CURSO 2014-2015", asi como de la fecha en la que se termina el plazo de
solicitud de becas.

- Informacién sobre transferencia y reconocimiento de créditos - Disponible en la solapa "calidad y
mejora”. Se recomienda que en la pagina principal haya informacién al respecto con el enlace, dado
que es informacién fundamental para los estudiantes de nuevo ingreso, sobre todo si vienen de otras
titulaciones o universidades.

Planificacion de las ensefianzas

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Plan de estudios - Informacién clara, extensa y bien organizada.

- Calendario de implantacion del titulo - Disponible, si bien falta afiadir el Gltimo curso y revisar posibles
errores.

- Informacién general con la distribucion de créditos en funcion del tipo de materia y n° de créditos de
las asignaturas
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- Tipo de asignatura

- N° de créditos

- Objetivos de aprendizaje

- Idioma

- Acuerdos o convenios de colaboracién y programas de ayuda para el intercambio de estudiantes -
Informacién amplia y bien estructurada genérica para la Universidad, accesible desde la pestafia
superior "Internacional” o desde el enlace "calidad y mejora del titulo" con informacién sintética sobre
procedimiento.

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Guias docentes de las asignaturas - Genérico disefio con todos los epigrafes evaluables en el
seguimiento y que facilitan el mismo, a la vez que son de informacion (til para los futuros estudiantes.
No obstante, en las fechas de seguimiento no estan todas las guias de 4° y faltan todas las de 5°,
incluidas las correspondientes a Practicas Externas y a TFG.

Si bien las guias no indican el curso académico, destacan porque incluyen los Resultados de
Aprendizaje de las asignaturas.

- Practicas externas (convenios con entidades publicas o privadas, sistema de tutorias, sistemas de
solicitud, criterios de adjudicacion...) - Informacién basica desde el enlace "calidad y mejora del titulo"
con informacién sintética sobre procedimiento, asi como desde el enlace correspondiente a convenios y
practicas en el propio titulo.

No obstante, se comprueba que la guia docente referida a las practicas, dado que se imparte en 5°
curso aun no esta disponible, y por tanto no es factible la revision de la traslacion del protocolo
establecido en la memoria, aspecto que debera ser objeto de revisién en futuros seguimientos.

- Programa - Disponible la resefia a un programa sintético, y se recomienda extender la informacion.
- Criterios de evaluacion - Disponible de forma sintética. Se recomienda extender la informacion,
trasladando lo comprometido en la memoria.

- Metodologia de aprendizaje - Disponible de forma sintética. Se recomienda extender la informacion,
trasladando lo comprometido en la memoria.

- Breve descripcién de los médulos o materias, su secuencia temporal y adecuacién a la adquisicion de
competencias - En la pestafia donde se incluye esta informacion, se recomienda que se incluya la
adquisicién de competencias.

Personal Académico

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- % Doctores

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- N° total de profesores - Cuadro con informacion sintética segun item del informe.
Segun el informe de verificacion, seria de especial seguimiento el porcentaje de docentes titulados en
farmacia. Con la informacion publica de la pagina web no es posible la comprobacién de ésta
recomendacién. Se recomienda que sea accesible a una informacion mas genérica a los profesores y
su CV sintético.

Medios materiales a disposicion del Titulo

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Aulas informéticas, recursos bibliograficos, bibliotecas, salas de estudio, etc. - Informacién extensa y
desplegable desde la solapa de Mejora y Calidad del Titulo. Recoge las modificaciones de los informes
de verificacion previos.
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|S.I.G.C.

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Breve descripcion de la organizacion, composicion y funciones del SICG (titulo o centro)
- Informacién sobre el sistema de quejas y reclamaciones

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:
- Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SICG - Informacidn sintética. Se
recomienda una mayor valoracién de la misma.



fundacion

madried

para el conocimiento

AUTOINFORME

Valoracién Final

La finalidad de los Sistemas Internos de Garantia de Calidad (SIGC) disefiados por las distintas
universidades no es otra que garantizar el cumplimiento de los objetivos académicos del titulo a través
del andlisis periodico de datos objetivos y fiables. En este sentido, el seguimiento externo realizado por
esta Fundacion tiene como objetivo esencial colaborar con las universidades en la deteccion de
posibles desviaciones durante el periodo de implantacion y asi poder orientar en la adopcién de
posibles medidas preventivas.

En lo que se refiere a la informacién proporcionada respecto al SIGC se han analizado aquellos
elementos definidos como esenciales para garantizar que el titulo objeto de evaluacion se orienta a la
mejora continua. A continuacién se detallan la totalidad de los apartados con su correspondiente
resultado de evaluacion.

Estructuray Funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad

RELACION NOMINAL DE LOS RESPONSABLES DEL SIGC Y COLECTIVO AL QUE REPRESENTAN
- Adecuada representacion por colectivos.
NORMAS DE FUNCIONAMIENTO Y SISTEMA DE TOMA DE DECISIONES

- Adecuado despliegue del SIGC sobre funcionamiento genérico y coordinacion entre Centro y
titulo.

PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES Y ACCIONES EMPRENDIDAS

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Se recomienda hacer referencia de forma breve a la casuistica de los temas tratados por la
Comisién de Titulos, dado que no hay prueba documental de ello.

- No queda constancia documental de si la Comision de Gestion de Calidad del Grado en Farmacia
se ha reunido, con qué periodicidad y guidn de temas tratados.

- Se recomienda aclarar la composicién del "Comité de Farmacia" al que se refiere el autoinforme
cuando indica que "la Decana con el Responsable de Calidad y el Comité de Farmacia se ha reunido
en cuatro ocasiones para fortalecer el trabajo realizado por la titulacion".

Indicadores de Resultado

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:
- Se recomienda desagregar la informacion y aportar una reflexion valorativa de los indicadores de
resultados, principalmente referido a las tasas de cobertura, rendimiento y éxito y su evolucion
temporal.

Sistemas para la mejora de la Calidad del Titulo

COORDINACION DOCENTE
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Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Segun lo descrito, parece desplegado el sistema de coordinacion docente como herramienta de
control y mejora de la calidad.

CALIDAD DE LA DOCENCIA

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:
- Se aporta informacion amplia, valorativa y reflexionada sobre los mecanismos desplegados y los
indicadores de calidad.
Se recomienda concretar la informacion a lo referido a la calidad docente, que es la evaluable en este
criterio, y no tanto a proyectos de investigacion o a nimero de tesis en proceso de realizacion. No se
aporta informacion sobre la evaluacién de los profesores de la titulacion en el Programa Docentia.

PRACTICAS EXTERNAS

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Dado que aun no existe informacion al respecto de las practicas obligatorias, ain no impartidas,
se valora la informacion sobre implantacion, protocolos y acuerdos.

PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:

- Se considera adecuado la informacién sobre proceso, protocolo e intercambio a nivel de
Universidad/Centro, si bien dado que "ningin alumno del Grado de Farmacia se ha desplazado a
estudiar a otra Universidad", se deberia intensificar los esfuerzos para potenciarla. Asi mismo se
deberia potenciar la movilidad de los profesores que sin duda redundaria en una motivacion hacia los
propios estudiantes.

SATISFACCION DE COLECTIVOS

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:

- Se recomienda que la informacion sobre cuestionarios y resultados cuantitativos se incluya, al
igual que los de resultados para una revisién de los mismos. Seria importante contar con los resultados
de las encuestas, puesto que parece que en el caso de PDI y PAS es para toda la universidad y no se
tienen datos sobre la titulacién concreta. No se dispone informacion suficiente.

SISTEMA DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:
- Adecuado el sistema desplegado, si bien se debe potenciar su uso, dado que segun el
autoinforme "no ha recibido ninguna sugerencia, queja o felicitacion a través de los canales oficiales",
para que éstos sean los canales reales.

Recomendaciones del Informe de Verificacién y de Seguimiento

Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Acorde con la informacidon aportada en lo referido a medios materiales.
En el caso de las recomendaciones sobre personal, dado que era de especial seguimiento, se
recomienda que aporten mayor informacion, no recogida en la pagina web.

Modificaciones del Plan de Estudios
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Respecto a ADECUADO se ha observado lo siguiente:
- Acorde con su revision.

Fortalezas

Respecto a BUENAS PRACTICAS se ha observado lo siguiente:
- Adecuada reflexion y andlisis sobre los puntos fuertes del Grado y su traslado a medidas que los
refuercen temporalmente.
Se valora muy positivamente el proceso de favorecer la adaptacion de los estudiantes a las asignaturas
de primer curso, para dotarles de una formacion de base, en los Cursos Cero de Quimica.

Puntos Débiles

Respecto a ADECUADO CON RECOMENDACIONES se ha observado lo siguiente:
- Una mayor reflexion valorativa permitiria ahondar en la deteccion de los puntos débiles, que por
otra parte ya se ha ido mostrando en algunos de los criterios anteriores, asi como valorar las acciones
de mejora puestas necesarias para reducir o anular dichas debilidades.



